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Vorsorgliche Wartung

Sichern Sie den regelmassigen Unterhalt lhrer Gerate

Nutzen Sie die Vorteile unseres Services

B Die vorsorgliche Wartung kann die Lebensdauer lhres Systems verldngern und die
Funktionalitat Gber den gesamten Lebenszyklus verbessern.

B Anpassungen der Komponenten an den technischen Fortschritt werden durch
regelméassige Firmware- und Software-Updates sichergestellt.

B |hre Gerate werden durch einen Spezialisten inspiziert und gepflegt. Zudem wird
eine Uberprifung der wesentlichen Funktionen durchgefihrt.

B Protokollierung der ausgeflihrten Arbeiten mit anschliessender Beurteilung des
Systemzustandes.

B Auf alle Ersatzteile, die wahrend der Wartung ersetzt werden, gewahren wir lhnen
bis zu 20% Rabatt.

B Wahrend der Wartung lassen wir unsere Erfahrung einfliessen und beantworten
applikationsspezifische Fragen.

B Videal AG unterbreitet Innen periodisch einen Terminvorschlag fUr die vorsorgliche
Wartung.

Leistungsumfang Kamera

Bildqualitat und Kalibrierung Gberpriifen

Firmware auslesen und bei Bedarf erneuerte Version laden
Kontrolle und Justierung des Auflagemasses
Kontrolle und Reinigung des Bildsensors

Kabel auf Unregelmassigkeiten und Schaden Uberprifen

Gehausereinigung
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B Stecker- und Buchsenkontakte Uberprifen
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B Kontrolle der Softwareversion und bei Bedarf neuere Version laden
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Batteriekapazitat Uberprifen

Steuerrechner und Monitor

B Aufzeichnungsfunktionen Uberprifen

B Datenstruktur sdubern und defragmentieren
B Betriebssystem Update bei Bedarf

B Stecker- und Buchsenkontakte Uberprifen
B Datentbertragung kontrollieren

B Bedienfunktionen kontrollieren

B Kontrolle der Anzeigequalitat

Objektiv
B Zoom-, Blende und Fokusfunktion Uberprifen
B Reinigung

Beleuchtung
B Lichtleistung kontrollieren
B Externe Synchronisation Uberpriifen




Stativ

B Schwenk- Neigefunktion Uberprifen

B Reinigung

Gesamtsystem

B Beurteilung des Allgemeinzustandes

B Handlungsempfehlungen

B Beantwortung von Fragen zu System und Anwendungen

Preise

Konditionen

Version: 22.18

Wartungspreise

Wartungskategorie 1 Kamera jede weitere Kamera

300.- 150.-
A

500.- 250.-
B

In der Wartung inbegriffen ist das komplette Kamerasystem inklusive Zubehdr wie Beleuchtun-
gen , Stative und Objektive

Option ProAnalyst DAQ

125.- 175.-
In den Optionen sind 0.75h fUr Fragen und Schulung enthalten

B Die Wartungsarbeiten werden nur in Ausnahmefillen vor Ort
durchgefiihrt.

Bei Wartungen oder Schulungen vor Ort werden Anfahrt und Reisezeit geméss
den Tarifen in Rechnung gestellt

W Alle Preise sind in Schweizer Franken (CHF) und verstehen sich exkl. MWST.
Preisénderungen bleiben vorbehalten.

B Mehr oder Minderleistungen werden bei der Schlussabrechnung berticksichtigt

N Tarife
Service-Tarif Std.a CHF125.-
Reisezeit Std.a CHF120.-
Anfahrt kma CHF 1.10

Note: Specs are subject to change at any time.

Fragen Sie uns - Wir beraten Sie gerne
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